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Sprava o programoch ranej starostlivosti
pre marginalizovane romske komunity

Rané detstvo (0-3 roky) je klucové pre zdravy vyvin dietata. Kym v neskorSom veku sa deti rozvijaju a
vzdeldvaju aj v materskej skolke a Skole, prvé roky zZivota su deti najcastejSie v domacom prostredi. Avsak
nie vsetci rodi¢ia maju podmienky a znalosti, aby mobhli svojim detom zabezpecit vSetko potrebné pre ich
plnohodnotny zdravy vyvin. Vyskumy ukazuju, ze jednou z rizikovych skupin su deti vyrastajuce v prostredi
socialneho znevyhodnenia a chudoby.

Napriek tomu na Slovensku v sucasnosti neexistuje Statom financovana a regulovana sluzba ranej
starostlivosti pre rodiny v prostredi socialneho znevyhodnenia a chudoby. Na stastie, sluzbu napriek
tomu poskytuje niekolko organizacii.

Nadacia SOCIA v ramci projektu “Koordinovana starostlivost v ranom detstve - potrebné podmienky pre
systémové zmeny” v aprili 2021 realizovala dotaznikovy prieskum medzi organizaciami, ktoré poskytuju
programy ranej starostlivosti v marginalizovanych romskych komunitadch (MRK), alebo v sucasnosti
poskytuju iné sluzby v MRK a zvazuju o ich rozsirenie aj o ranu starostlivost. Dotaznik dokopy vyplnilo 23
organizacii, z ktorych priblizne polovica pdsobi ako komunitné centrum.

Vadsinu zapojenych organizacii mézeme oznacit za malé. Pri prepocte na ekvivalent plnych Uvazkov
ma 12 z 23 organizacii najviac troch pracovnikov. Zapojené organizacie sidlia aj posobia najcastejsie na
vychodnom Slovensku, najma v PreSovskom kraji, na druhom mieste v KoSickom kraji.

V otazke financovania sa ukazali velké rozdiely medzi komunitnymi centrami a inymi
poskytovatelmi sluzieb. Pre komunitné centrd najcastejsi hlavny zdroj prijmu su peniaze z eurofondov
(uviedloich 7z 10 zapojenych komunitnych centier). Naproti tomu iné zapojené organizacie ¢erpaju financie
najma z nadacnych vyziev a vyziev od statnych a verejnych institucii.

Dotaznik bol zamerany na aktivity s detmi v ranom veku (vek o0-3 roky), ale k vyplneniu sme vyzvali
aj organizacie, ktoré posobia v prostredi MRK a planuju takyto program rozbehnut.

Aktivity pre deti vo veku o-3 roky uz teraz realizuje 14 zapojenych organizacii. Sedem organizacii
zaradilo ranu starostlivost medzi jednu zo svojich hlavnych innosti, pre ostatné je doplnkovou ¢innostou.

NajcastejSou cielovou skupinou zapojenych organizacii su deti v predskolskom veku. V istom zmysle
teda supluju nedostatok materskych Skdl. Rana starostlivost je oproti tej predskolskej Specifickd v tom, Ze si
vyzaduje viac spoluprace aj s rodi¢mi (najma s matkami) a deje sa prevazne v domacom prostredi.

Aktivity s detmi vo veku o-3 roky sa vacsinou realizuju Styrikrat mesacne, ide teda o jedno stretnutie
tyzdenne.



Zaujimavostou je, ze medzi organizaciami nedochadza k velkej vymene know-how. Takmer vsetky
organizacie si aspon ¢ast metodik, ktoré pri praci s detmi v ranom veku vyuzivaju, vypracovali sami (17 z 18,

mali moznost viacerych odpovedi). Priblizne tretina si ¢ast metodik prebrala od inych organizacii na
Slovensku (niektoré posobia v prostredi MRK, iné posobia s inou cielovou skupinou) alebo v zahranici.

Posledna oblast otazok sa tykala problémov a potrieb oslovenych organizacii. Najviac problémov
organizacie uvadzali v suvislosti sfinancovanim svojej ¢innosti. VySe polovica organizacii uviedla ako
zasadny problém nedostatok financii (na Skale 1 “nie je to problém” az 5 - “je to zasadny problém"” bolo
priemerné hodnotenie 3,6). Avsak eSte problematickejSie hodnotili aspekt administrativnej narocnosti pri
financovani (priemerné hodnotenie 4,1) a nepredvidatelnost financovania (priemerné hodnotenie 4,0).

Vzhladom na problémy s financovanim nie je prekvapivé, Ze rozsireniu aktivit ranej starostlivosti by
podla samotnych organizacii v teréne najviac pomobhlo stabilné financovanie a nové spdsoby financovania.
Uvedené konstatovanie dopifiame, Ze z hladiska dlhodobého rozvoja a udrzatelnosti poskytovanych sluZieb
ranej starostlivosti je na Slovensku potrebné uskutocnit zasadnU zmenu financovania — postupné
nahradenie finanénych prostriedkov z EU z verejnych domécich zdrojov.



Nadacia SOCIA od roku 2020 realizuje projekt “Koordinovana starostlivost v ranom detstve - potrebné
podmienky pre systémové zmeny”, v ramci ktorého nadviazala kontakt s organizaciami, ktoré realizuju
programy ranej starostlivosti v marginalizovanych rémskych komunitach (MRK). Tychto organizacii na
Slovensku nie je vela a funguju réznorodo. Pre lepSie zmapovanie ich situdcie Nadacia SOCIA v aprili 2021
uskutocnila online dotaznikovy prieskum?®. Dotaznik mohli vyplInit aj organizacie, ktoré posobia v prostredi
MRK a planuju takyto program rozbehnut.

V tejto sprave prindSame hlavné zavery a zistenia. Odpovede sU anonymizované.

Na Slovensku v sU¢asnosti neexistuje Statom financovana a regulovana sluzba ranej starostlivosti pre rodiny
v prostredi MRK. Sluzbu napriek tomu poskytuje niekolko organizacii. SU to najma neziskové mimovladne
organizacie, ktoré tieto programy poskytuju mimo ukotvenia v sucasnejlegislative, alebo komunitné centr3,
ktoré svoje Cinnosti realizuju ako socidlnu sluzbu podla zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, ktory
upravuje komunitné centra ako jednu z foriem socialnych sluzieb krizovej intervencie poskytovanej v
zariadeniach.

Do dotaznikového prieskumu nadacie SOCIA sa zapojilo 23 organizacii, z toho 11 prevadzkuje svoje sluzby
ako komunitné centrum (7 obecnych /| mestskych komunitnych centier a 4 komunitné centra s inym
zriadovatelom). DalSich 10 sU neziskové mimovladne organizacie, ktoré svoje sluzby neposkytuji podla
zakona €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach. Zaroven jeden zapojeny subjekt je nizkoprahova socialna
sluzba pre deti a rodinu3 a 3Specifickd organizacia Zdravé regidny, ktord je prispevkova organizacia
ministerstva zdravotnictva a ako taka je na Slovensku jedinecna svojho druhu.

Vadsina (16 z 23) tychto organizacii vznikla za uplynulych 10 rokov.

Vadsinu zapojenych organizacii mézeme oznacit za malé. Pri prepocte na ekvivalent plnych Uvdazkov ma 12
z 23 organizacii najviac troch pracovnikov. Tyka sa to najma komunitnych centier (KC), z ktorych iba jedno
zapojené ma viac ako Styroch pracovnikov.

Graf 1 Pocet pracovnikov (ekvivalent plnych uvazkov)
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* Formular dotaznik je prilohou tejto spravy

2§12 (1) pism. A) zakona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

3§12 (3) zakona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/2991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
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https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/

Mnohé uvedené organizacie vSak ¢ast svojich spolupracovnikov zapajaju na mensie pracovné Uvazky alebo
iné typy pracovno-pravnych vztahov a tak byva ich celkovy pocet spolupracovnikov vyssi.

Stvrtina organizacii (6 z 23) vviedli, Ze medzi pracovnikmi nemaju ludi z marginalizovanych rémskych
komunit, u ostatnych je ¢ast pracovnikov pévodom z MRK.

Polovica organizacii (11 z 23) spolupracuje aj s dobrovolnikmi.

Regionalne rozdelenie

Zapojené organizacie sidlia aj posobia najéastejsie na vychodnom Slovensku, najma v PreSovskom kraji, na
druhom mieste v KosSickom kraji. Tri sidlia v Bratislave, ale posobia aj mimo Bratislavského kraja.

Zaroven vadsina organizacii, najma komunitnych centier, pdsobi iba v jednej obci. Dve organizacie pésobia
vo viac ako 31 samospravach a Zdravé regiony az vo vySe 250 obciach.

Graf 2 Regionalne rozdelenie organizacii, podla sidla a podla pésobnosti
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Financovanie
V otazke financovania sa ukazali velké rozdiely medzi komunitnymi centrami a inymi poskytovatelmi

sluzieb.

Pre komunitné centrd najcastej$i hlavny zdroj prijmu sU peniaze z ESIF (eurdpskych Strukturalnych a
investi¢nych fondov - tzv. eurofondov). Uviedlo ich 7 zapojenych komunitnych centier. Styri organizacie
uviedli ako hlavny zdroj projekty na zaklade vyziev od verejnych a stdatnych institucii. Medzi délezitymi zdrojmi
sa opakovane vyskytli aj peniaze od obce a ako doplnkovy zdroj aj nadacné vyzvy ¢i crowdfunding.

Naproti tomu iné zapojené organizacie Cerpaju financie najma z nadacnych vyziev a vyziev od Statnych a
verejnych institucii. Ako dolezity zdroj uviedli aj 2% z dane, crowdfunding ¢i priame dary od donorov.

Véadsina oslovenych neziskovych mimovladnych organizacii nema ziadne financie z ESIF.



Graf 3 Zdroje financovani komunitnych center, 2020 (N = 10)
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Tieto zistenia odzrkadluju nastavenie ESIF v uplynulych rokoch, v ramci ktorych boli financie zamerané
konkrétne na komunitné centra. Zarover komunitnym centrdm pomaha Implementacna agentiru MPSVR
SR.

Graf 4 Zdroje financovania mimovladnych neziskovych organizacii, ktoré neprevadzkuji komunitné centr3,
2020 (N=10)
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. Aktivity

Dotaznik bol zamerany na aktivity s detmi v ranom veku (vek o-3 roky), ale k vyplneniu sme vyzvali aj
organizacie, ktoré pdsobia v prostredi MRK a planuju takyto program rozbehnut.

Aktivity pre deti vo veku o-3 roky uz teraz realizuje 14 zapojenych organizacii. Rovnaky pocet oslovenych
organizacii realizuje programy pre budice matky, avsak nie vSetky organizacie maju obe tieto cielové
skupiny sucasne.

Graf 5 Cielové skupiny aktivit organizacii
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Sedem organizacii zaradilo ranu starostlivost medzi jednu zo svojich hlavnych Cinnosti, pre ostatné je
doplnkovou ¢innostou.

Celkovo je medzi zapojenymi organizaciami najcastejsia cielova skupina deti v predskolskom veku 3-6 rokov
- s nimi realizuje aktivity dokopy 21 zapojenych organizacii. V istom zmysle supluju Glohu materskych skol.
Davame do pozornosti, ze zber dat sa realizoval este v skolskom roku 2020/2021, teda pred Uc¢innostou
povinnej predskolskej dochadzky pre 5-ro¢né deti. Rana starostlivost je oproti tej predskolskej Specificka v
tom, ze si vyzaduje viac spoluprace aj s rodi¢mi a deje sa prevazne v domacom prostredi.

Aktivity s detmi v Skolskom veku 7-16 rokov realizuje 19 zapojenych organizacii a aktivity s mladymi
dospelymi vo veku 17-24 rokov taktiez 19 organizacii.

Dvanast organizacii uviedlo, Ze planuje aktivity v oblasti ranej starostlivosti rozsirit. Tomu, ¢o by im k tomu
pomohlo, sa venujeme v Casti lll. Problémy a potreby organizacii.



Priebeh aktivit

.....

tyzdenne.

Jedna otazka smerovala k tomu, s kym vsetkym organizacie pri aktivitach s detmi v ranom veku
spolupracuju. Jednoznacne najcastejsia spolupraca je s mamou dietata (z 20 odpovedi uviedlo 14 odpoved
“vzdy” a 6 odpoved
“vzdy" alebo “vdcsinou”). Spolupracu s otcom uvadzali najma ako “obcasni” (15 z 20 odpovedi).

>\,

vacsinou”). Vyrazne menej Casta spolupraca je s otcom (len Styria uviedli odpovede

I\

Velmi Casta je aj spolupraca so sirodencami (sucet odpovedi “vzdy”, “vacsinou” a

194

casto” bol 15z 20)
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Sucet odpovedi “vzdy”, “vacsinou” a “Casto” bol pomerne vysoky aj pri spolupraci s lokalnou materskou
Skolou (10 z 20 odpovedi) aj zakladnou Skolou (10 z 20 odpovedi) a s pediatrami (8 z 20 odpovedi).

Graf 6 Spolupracujice subjekty pri aktivitach organizacie (N = 20)
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Samotné aktivity zahffaju najma aktivity s detmi mimo domu, tréningy pre rodicov, dohadovanie rodinam
dalSich odbornikov a sluzby (lekari, sluzby v¢asnej intervencie, materska skola...), priprava na materstvo, a
aktivity s detmi v domacnosti.



Graf 7 Aktivity ranej starostlivosti (N = 23)
mhlavna w®doplnkova mnerobime
S det'mi inde
Tréningy pre rodi¢ov
Dohadovanie odbornikov
Priprava na materstvo
S detmi v domacnostiach
Planované rodi¢ovstvo
Poradenstvo - dojcenie

Sprevadzanie k lekarovi

Sprevadzanie do M®

o
=
=
[
N
w

Metodiky

Takmer vSetky organizacie si cast metodik, ktoré pri praci s detmi v ranom veku vyuzivaju, vypracovali sami
(17 z 18, moznost viacerych odpovedi). Priblizne tretina si ¢ast metodik prebrala od inych organizacii na
Slovensku (niektoré posobia v prostredi MRK, iné pdsobia s inou cielovou skupinou) alebo v zahranici.

Graf 8 Metodiky pouzitych aktivit (N = 18)
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lll. Problémy a potreby organizacii

Najviac problémov organizacie uvadzali v sUvislosti s financovanim svojej ¢innosti. Vyse polovica organizacii
uviedla ako zasadny problém nedostatok financii (na Skale 1 “nie je to problém” az 5 - “je to zasadny
problém” bolo priemerné hodnotenie 3,6). Avsak eSte problematickejsie hodnotili aspekt administrativne;
narocnosti pri financovani (priemerné hodnotenie 4,1) a nepredvidatelnost financovania (priemerné
hodnotenie 4,0).

Nedostatok financii aj ich nepredvidatelnost viac trapia neziskové mimovladne organizacie, ktoré
neprevadzkuju komunitné centrd. Za to administrativna naroc¢nost je skor problémom komunitnych centier,
ktoré su CastejSie financované z eurofondov.

Neziskové organizacie sa tiez CastejSie stretavaju s neochotou vedenia obce aktivity podporit. Tomuto
problému komunitné centra, ktoré su prevazne zriadované obcami, tolko necelia.

Dalej sa na rebri¢ku problémov umiestnili predsudky majority (priemerné hodnotenie 3,3), neochota
vedenia obci aktivity podporit (priemerné hodnotenie 3,1) a nedostatok vhodnej pracovne;j sily v lokalite
(priemerné hodnotenie 3,1) a na poslednom mieste tazkosti presvedcit rodicov, aby sa do aktivit zapojili
(priemerné hodnotenie 2,6).

Graf g Problémy organizacie (N = 23)
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Vzhladom na problémy s financovanim nie je prekvapivé, Ze rozsireniu aktivit ranej starostlivosti by podla
samotnych organizacii v teréne najviac pomohlo stabilné financovanie a nové sposoby financovania.

Graf 20 Napomocné pre rozsirenie/ rozbehnutie aktivit ranej starostlivosti v MRK (N = 23)
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Vplyv pandémie COVID-19
Zber dat realizoval v aprili 2021, teda priblizne rok po vypuknuti pandémie COVID 19 na Slovensku. Preto

sme sa pytali aj na dopady pandémie na pracu oslovenych organizacii.

Prieskum ukazal, ze organizaciam v dosledku korona-krizy stupli naklady na hygienické pomocky a znizil sa
im pocet aktivit.

Na Stastie pandémia nemala zasadny vplyv ani na financovanie organizacie a jej pracovnikov, ani na déveru
klientov. Ako obzvlast pozitivne vnimame, Ze ani jedna organizacia neznizovala pocet pracovnikov.

Graf 11 Vplyv pandémie COVID-19 (N = 23)
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PRILOHA - Dotaznik v plnom zneni
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