Aky je rozdiel medzi
Jsonline” a,offline” ziakmi

Z chudobnych romskych
komunit a ¢oho sa najviac
obavaji po navrate do Skoly

Druha Cast vysledkov zo spravy o distanénom vzdelavani
zZiakov z chudobnych romskych komunit pocas
pandémie COVID-19

ado Rafael % EdURoma
Katarina Krej¢ikova QA | RomaEducat ion Project



Uvod

V distancnom vzdelavani sa ocitli dve skupiny chudobnych rémskych
Ziakov a Ziacok: prva skupina ma vo svojich domacnostiach material-
no-technické moznosti pre online vzdelavanie, do druhej, , offline” sku-
piny patria ziaci, ktori takéto moznosti nemaju. Vlastnictvo telefénu,

¢i pocitaca a moznost pristupu na internet, vSak nie je jedinym a ani
rozhodujucim atributom na Uspesné zvladnutie tejto vzdelavacej krizy

a dobehnutie uciva po navrate do Skoly. Na zZiakov a zZiacky z chudobného
prostredia sme sa preto pozreli blizSie - z ich perspektivy, aby sme iden-
tifikovali dalSie faktory, ktoré komplikuju ich distancné vzdelavanie a tiez
predurcuju ich vzdelavacie cesty v prezencnej forme vzdelavania.

Dalsie faktory komplikujuce distanéné vzdelavanie sme identifikovali
prostrednictvom 86 polostruktirovanych rozhovorov s romskymi ziakmi
a ziackami z druhého stupna zakladnych skol z koSického, preSovského
a banskobystrického kraja. Suhrn identifikovanych faktorov nam urcuje
vyslednu profilaciu ,online” a ,,offline” Ziakov, ktora prezradza, ako velmi
heterogénne je prostredie chudobnych romskych komunit (1). Pozicie
.online” a ,offline” su zdroven symbolické a vyjadruju skor krajné pozicie
ziakov, medzi ktorymi je vela medzistupnov. Vzhladom na uvedené fak-
tory mozno do velkej miery predpokladat, ze ,offline” ziaci z marginalizo-
vanych romskych komunit predstavuju v suc¢asnosti najvacsiu skupinou
Ziakov, ktora nie je zapojena do distan¢ného vzdelavania (2).
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Vysledky monitoringu

Profilacia Ziakov moze tiez posluzit ucitelom, vychovavatelom
a mentorom ako Ucinna diagnosticka pomécka pri presnejsej
Specifikacii a zamerani kompenzacného (vyrovnavacieho)
vzdelavania pre chudobnych Ziakov po navrate do skol:

Faktory
ovplyviujuce
vzdelavanie ziakov

,»Online” chudobni romski
Ziaci a ziacky

,Offline” chudobni romski
Ziaci a ziacky

Uroven byvania
a pocet ¢lenov

Ziaci Ziju vo viacgeneraénych do-
macnostiach v dvoj, alebo v tro-

Ziaci Ziju prevazne vo viacgene-
racnych domacnostiach v jedno-

domacnosti jizbovych (socialnych) bytoch izbovych, dvojizbovych bytoch,
s dalSimi - v priemere - 5az 8 ro- | alebo v chudobnych chatrciach
dinnymi prislusnikmi. Alebo Ziju s jednou, alebo dvomi mensimi
v rodinnych domoch v mestach, miestnostami spolu s dalSimi
alebo na okraji miest, pripadne 8 - 14 ¢lenmi - na okraji miest
v blizkosti vylu¢enych komunit. a obci, alebo priamo vo vylu-
Ich domacnosti maju Standardny ¢enych komunitach. Nemaju
pristup k hygienickym zariade- pristup k standardnym hygienic-
niam a pitnej vode. kym zariadeniam a pitnej vode,
sU bez elektriny, ich domacnosti
nemaju vybudovanu zakladnu
infrastrukturu.
Materialno- Ziaci z tychto rodin maju vo vlast- | Ziaci nemaju v doméacnostiach
technické vybavenie nictve telefon, kredit im kupuju pocitacCe, tablety ani pripojenie
domacnosti rodi¢ia, maju pripojenie na inter- na internet. Ak maju elektrinu,

pre distan¢né
vzdelavanie

net, v rodinach sa tiez nachadza
televizor, domacnosti su tiez vy-
bavené starsim pocitacom, prip.
tlaciarfou. Ziaci vedia obsluhovat
telefonny pristroj, tablet, pocitac
a pouzivat socialne siete.

v domacnosti Ziakov sa nacha-
dza televizor. Niektoré rodiny
vlastnia mobilny telefén, avsak

s obmedzenymi datami. Kredit
si kupuju nepravidelne. Tito ziaci
a ani ich rodic¢ia nemaju rozvinu-
tu zrucnost pre obsluhu tabletu,
pocitaca a nevedia pouzivat
socialne siete.
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Pravidelné naplnenie
zakladnych
biologickych potrieb
Ziakov

Ziaci sa vo svojich domacnos-
tiach pravidelne, minimalne 3x
za den stravuju (ranajky, obed,
vecera), strava obsahuje aj ovo-
cie a zeleninu. Ziaci maju lepsi
pristup k zdravotnej starostlivos-
ti, k liekom, su odpocinuti, zZiju

v prostredi, v ktorom nezazivaju
vysoku a pravidelnu mieru stresu
pri obstaravani zakladnych Zivot-
nych potrieb.

Ziaci nemaju pravidelnu zdravu
stravu, ¢asto su hladni, maju
stazeny pristup k zdravotnej
starostlivosti a k pravidelnym
zdravotnym prehliadkam, su
Casto unaveni a nesustredeni.
V zimnom obdobi nie su dosta-
tocne odeti, v ich bezprostred-
nej blizkosti sa vyskytuje vyssia
miera uzivania psychotropnych
a omamnych latok.

Zamestnanost
rodicov a pravidelny
prijem do
domacnosti

Ziaci prevazne pochadzaju

Z nizkoprijmovych rodin. Rodicia
sU bud' v hmotnej nudzi, alebo

je oficialne zamestany iba jeden
z rodinnych prislusnikov, ktory do
rodiny zabezpecuje pravidelny
prijem. Ziaci su zvacsa zaradeni
do Skolskej kategorie ,Ziakov zo
socialne znevyhodneného pros-
tredia”.

Rodicia ziakov su dlhodobo
nezamestnani, su v hmotnej
nudzi, pripadne su na invalidnom
déchodku alebo aktivacnych,
pripadne sezonnych pracach,
ktoré sa pocas krizy nevykona-
vaju. Rodindm chyba pravidelny
prijem. Rodiny Ziakov su Casto

v podrudi miestnej Uzery. Ziaci
su zaradeni do skolskej kategérie
.Ziakov zo socialne znevyhodne-
ného prostredia”.

Pravidelny denny
rezim ziakov

Ziaci maju dlhodobo vybudovany
pravidelny rutinny denny rezim.
Uceniu sa doma venuju v prie-
mere 1 az 2 hodiny denne. Rezim
tychto deti méze byt zatazeny aj
starostlivostou o mladsich suro-
dencov.

Ziaci doma nemaju vybudovany
pravidelny denny rezim. Nie su

v pravidelnom uceni podporo-
vani rodinnym prostredim. Ak su
zapojeni do distan¢ného vzdela-
vania, ucivu venuju nepravidelne
v priemere 30 minut az 1 hodinu.
Rezim tychto deti je Casto zataze-
ny aj starostlivostou o mladsich
sUrodencov.

Kladné stranky
pri uéeni sa doma
z pohladu Ziakov

Ziaci na doméacom vzdelavani
najviac ocenuju volnost a to, ze
nemaju presne stanoveny ¢as na
vypracovanie a odovzdanie uloh,
Ze nie su pod tlakom, sami si
urcuju Casove rozpatie a nemusia
preto skoro rano vstavat.

Ziaci na domacom vzdelava-

ni ocenuju, ze mozu byt doma

a nemusia chodit do skoly, Ze ich
nikto netlaci do ucenia, ze nema-
ju z ucenia stres a maju volnost.
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Zaporné stranky
pri uceni sa doma
z pohladu ziakov

Ziakom na u&eni doma najviac
prekaza, Ze nemaju na ucenie do-
statok sukromia. Ako dalSiu pre-
kazku na uceni sa doma uvadzaju,
Ze ak nieComu nerozumeju, nevie
im s tym nikto pomact, s ucitelom
bud nie su v kontakte, alebo su
len v nepravidelnom kontakte.
Ziakom chyba pravidelna spatna
vizba zo strany pedagdga. Ziaci
tiez uvadzaju, Zze nevedia praco-
vat s u¢ebnymi aplikaciami ako je
napr. ,Edupage”. (3)

Ziaci uvadzaju, Ze nemaju doma
klud, pretoze je v byte vela ludi

a Casté navstevy. Tiez im chyba
priestor na ucenie. Stazuju sa, ze
nemaju vSetky veci na jednom
mieste, ze sU neustale poroz-
hadzované. Ak su zapojeni do
distancného vzdelavania, detom
prekaza, ze im nema kto vysvetlit
ucivo (4).

Podpora rodinného
a Sirsieho okolia

pri uéeni sa doma

z pohladu ziakov (5)

Rodicia sa pravidelne zaujimaju
o vzdelavanie svojich deti, sami
vSak nemaju dostato¢né vzde-
lanie na to, aby detom s u¢enim
pomahali. Nerozumeju zadaniam.
Sirsie socialne okolie zdéraziuje
pozitivny vyznam vzdelavania.
Ziaci uvadzaju, ze sa udia aj po-
Gas krizy aj za beznych okolnosti
prevazne sami, alebo im poma-
ha starsi surodenec. Niektori zo
starSich surodencov maju vyso-
koskolské vzdelanie.

Rodic¢ia nemaju vysoké naroky na
vzdelavanie svojich deti, nema-
ju dostatoc¢né vzdelanie na to,
aby detom s u¢enim pomahali.
Nerozumeju zadaniam. Ziakom
pri uc¢eni nepomahaju ani starsi
sUrodenci, nepovzbudzuje ich
ani SirSie socialne okolie. V do-
macnosti Ziakov sa nenachadzaju
ucebné pomocky, ani knihy (6).

Jazykové
kompetencie ziakov

Ide o Ziakov, ktori maju dobru
slovnu zasobu, ovladaju a aktivne
komunikuju v slovenskom jazyku,
ovladaju tiez romsky jazyk.

Ide o zZiakov, ktori maju slabu slov-
nu zasobu, komunikuju nedosta-
toc¢ne v romskom jazyku, neovla-
daju dostatocne slovensky jazyk.

Skolska dochadzka
Ziakov

Skolska dochadzka je pravidel-
nejsia, Ziaci maju menej vy-
meskanych hodin, vacsinou su
vymeskané hodiny riadne ospra-
vedlnené.

Skolska dochadzka je u tychto
Ziakov nepravidelna, sposobena
nedoverou ku skolskému prostre-
diu (7), niz8imi zivotnymi aspi-
radciami, ale aj zvySenou chorla-
vostou deti, Unavou, nevhodne
nadstavenymi autobusovymi
grafikbnmi - Ziaci musia ¢asto
prekonavat velké vzdialenosti do
skoly peso. Problém to je najma
pocas zimnych mesiacov.
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Postavenie Ziakov
v Skolskom prostredi

Ide prevazne o ziakov, ktori su
stigmatizovani a ¢elia predsud-
kom, v Skolach sa ucia prevazne
v zmieSanych/integrovanych
triedach zakladnych $kél. Ziaci
opakuju ro¢nik vo vyznamne niz-
Sej miere ako ,offline” Ziaci.

Ziaci su stigmatizovani a &e-

lia predsudkom. Ide prevazne

o ziakov zo segregovanych tried,
alebo z etnicky a socialne homo-
génnych §kol (8). Ziaci zvyknu
opakovat roc¢nik.

Na ¢o sa Ziaci najviac
tesia po navrate do
Skoly a z ¢oho maju
obavy

Po navrate do Skoly sa najviac
teSia na spoluziakov a volny
pohyb, najviac sa obavaju ne-
dostato¢nych vedomosti, maju
obavy z toho, ze sa nedostanu do
pozadovaného u¢ebného tempa,
boja sa zhorSenych zndmok, tlaku
a stresov pri dobiehani uciva.

Ziaci sa najviac tesia na udite-
[ov a ich pochvalu, na kolektiv,

z predmetov na telesnu vychovu,
neteSia sa na skoré vstavanie,
Ziaci uvadzaju, ze nemaju obavy
po navrate do skoly z nic¢oho.

Buduicnost
a aspiracie ziakov

Ide o ziakov, ktori pri volbe svoj-
ho buduceho povolania volili pre-
vazne maturitné odbory a odbo-
ry, ktoré su pre Ziakov pritazlivé

a maju perspektivne uplatnenie
na trhu prace (kadernik, masiar,
vojak, policajt, Studium na stred-
nej socialnej a pedagogickej
akadémii, Studium na strednej
umeleckej Skole a pod.)

Ziaci bud uvadzaju, Zze uz nechcu
pokracovat v dalSom Studiu po
Skole a chcu zostat doma tak,
ako ich rodicia a starsi surodenci,
alebo vo svojich odpovediach
uvadzaju, ze by sa chceli vyucit
v profesiach, ktoré su nizko kva-
lifikované, alebo si nevyzaduju
maturitu (murar, kuchar, uprato-
vacka a pod.)

Vysvetlenie k porovnavacej tabulke:
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Podla nasich doterajsSich pozorovani chudobni romski Ziaci a Ziac-
ky sa v Skolskom prostredi zvyknu ¢asto voci sebe vymedzovat
a zdoraznovat voci sebe socialne rozdiely. Casto ide o zvyrazfova-
nie rozdielov medzi ,mestskymi” rodinami a rodinami z ,,osad”.

Ukazuje sa, ze distanc¢né vzdelavanie ,offline” romskych ziakov

si vyzaduje vacsiu organizacnu a personalnu zataz v porovnani

s ,online” ziakmi. Pracovné listy tvoria ucitelia, tlacia ich vSak pra-
covnici v komunitnych centrach a distriblciu zabezpecuju teréni
socialni pracovnici. Navyse, napriek vynalozenému usiliu, sa do
vzdeldvania zapoja skor jednotlivci ako vacsie skupiny. Z tychto
dbévodov nie vSetci ucitelia, Skoly a obce dokazu, alebo st ochotni



Chudobni romski Ziaci a Ziacky,
ktori st zapojeni do distancného
vzdelavania, sU momentalne

s ucitelmi v omnoho intenzivnejSom
kontakte a maju k sebe blizsie.

Z pohladu samotnych Ziakov je to
spbésobené najma tym, Ze ucitelia
k nim pristupuju individualizovane
a prejavuju o nich vacsi zaujem

v porovnani s beznym vyucovanim
v Skole.

poskytovat takyto servis chudobnym ziakom. Toto moze predsta-
vovat dalSiu vyznamnu prekazku pri zapajani ,offline” ziakov do
distancného vzdelavania.

.Online” ziaci, ak su v kontakte s ucitelmi, prezradzaju, ze im
chyba pravidelna spatna vazba, alebo lepsie vysvetlenie uceb-
nej latky. Ziaci naznaduju, Ze nemusia mat dostato&né zruénosti
na ovladanie u¢ebnych aplikacii. Ukazuje sa, Ze kvalita ,,online”
vzdelavania je limitovana, moze byt aj velmi nizka a nemusi mat
na prehlbovanie ucCiva pozadovany dosah. Na udrziavani zauj-

mu o vzdelavanie u chudobnych ziakov v domacom prostredi sa
mozu vyznamne podielat celkom iné faktory, ako su napriklad po-
stoje a zdujem rodicov o vzdelavanie svojich deti, alebo aspiracie
¢i dokonca obavy ziakov.

Zo strany terénnych socialnych pracovnikov zaznamenavame, Ze
vyucba ,offline” romskych ziakov sa sustreduje hlavne na roznasa-
nie a zbieranie pracovnych listov, no uz bez dalSich dodato¢nych
konzultacii a spatnej vazby.

V nasom prieskume sme realizovali rozhovory so ziakmi z chu-
dobnych komunit druhého stupna zakladnych skol, pretoze maju
dlhsiu skusenost so Skolskym prostredim v porovnani s mladsi-
mi Ziakmi. Navyse jednotlivé Skolské prostredia (materska skola,
prvy stupen zakladnej skoly) a ich kurikulum sa v réznych ob-
dobiach veku dietata liSi a sUstreduje na rozvoj roznych stranok
osobnosti. Druhy stupen zakladnych $kol sa sustreduje najma na
rozvijanie kognitivnej stranky - zameriava sa viac na osvojovanie
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si vedomosti, logické uvazovanie a samostatnu pripravu. Nas
prieskum naznacuje, zZe rodinné a socialne prostredie ,online”
Ziakov vo vysSej miere rozvija kognitivnu stranku osobnosti dietata
a kladie vacsi doraz na spolupracu so skolou. Naopak, v prostredi
,Offline” Ziakov ide rozvoj kognitivnej stranky do uzadia a do po-
predia sa dostavaju iné formy ucenia. Priméarny doraz sa tu kladie
na emocionalne a socialne ucenie, ktoré je zamerané na posilne-
nie a udrzanie rodinného prostredia a postavenia rodiny v rdmci
SirsSej komunity, v ktorej ziaci vyrastaju a ziju. Tiez v rozhovoroch
sledujeme, Ze pod nizkymi aspiraciami ,offline” ziakov sa nepodpi-
suju len zivotné neuspechy rodinnych prislusnikov, ale aj neuspe-
chy ich rovesnikov zo SirSej komunity.

Vlastnictvo telefonu, ¢i pocitaca

a moznost pristupu na internet,

nie je jedinym a ani rozhodujucim
atributom na uspesné zvladnutie
tejto vzdelavacej krizy a dobehnutie
uciva po navrate do skoly.

6. U ,offline” ziakov, ktori pocas diStancného vzdelavania zacali spo-
lupracovat s ucitelom, pripadne asistentom ucitela a terénnym so-
cialnym pracovnikom, mozno pozorovat, ako sa isty u¢ebny rezim
postupne zavadza aj do ich domacnosti, alebo to, ako sa rodicia
po Case zacinaju trochu viac zaujimat o domace ulohy resp. o ter-
miny ich odovzdania. V tomto pripade vSak nemozno hovorit o za-
uzivanom rutinnom a pravidelnom rezime, ktory by bol zabehnuty
v rodinnom prostredi ,offline” ziakov. Tato skupina chudobnych
deti je omnoho viac zavisla na externych motivacnych podnetoch
a intervenciach.

7. Chudobni romski Ziaci a ziacky, ktori su zapojeni do distancného
vzdelavania, sU momentalne s ucitelmi v omnoho intenzivnejSom
kontakte a maju k sebe blizSie. Z pohladu samotnych Ziakov je
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to sposobené najma tym, ze ucitelia k nim pristupuju individua-
lizovane a prejavuju o nich vacsi zaujem v porovnani s beznym
vyucovanim v Skole. Z pohladu ucitelov to zas znamen3, zZe sa
bezprostredne oboznamuju s kazdodennymi problémami, kto-

ré Ziaci z chudobného prostredia vo svojich rodinach a v SirSom
socialnom okoli musia dennodenne prekonéavat. To moze prehl-
bovat vzajomné porozumenie, doveru a reSpekt, zvysSovat zadujem
o vzdeladvanie a zlepsSovat afinitu ku Skolskému prostrediu zo stra-
ny chudobnych Ziakov a ich rodicov, a tiez zvySovat trpezlivost zo
strany ugitelov. Bolo by zaujimavé sledovat, ako sa tieto prehibené
.nové” vztahy podpisu aj na dalSom formovani vzdelavacich ciest
tychto ziakov po néavrate do skoly.

Ukazuje sa, ze distancné
vzdelavanie ,offline” rémskych
Ziakov si vyZaduje vacsiu
organizac¢nu a personalnu zataz
v porovnani s ,online” Ziakmi.
Pracovné listy tvoria ucitelia,
tlacia ich vsak pracovnici

v komunitnych centrach

a distribuciu zabezpecuju teréni
socialni pracovnici.

. . . . Rom
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Ako moze v budticnosti pomoct distancné
vzdelavanie detom z chudobnych komunit

Je zrejmé, Ze (individualizovana) forma distan¢ného vzdelavania pre
obidve skupiny chudobnych rémskych Ziakov, teda aj ,online” aj ,offline”,
vratane servisu, ktory si jeho realizacia vyZaduje, po skonceni pandémie
COVID-19 prirodzene zanikne. Ista forma diStancného vzdelavania by
vSak v urcitej forme mohla a mala pretrvat aj za beznych okolnosti.
Neformalne projekty a iniciativy, ktoré budu v blizkej buducnosti, po
skonceni krizy, obhajovat, presadzovat a podporovat digitalizaciu
,Offline” prostredia Ziakov z chudobnych komunit, mézu byt z r6znych
hladisk velmi zaujimavé a aj uzitocné.

Ucitelia materskych aj zakladnych skoél sa v naSom dotaznikovom
prieskume zhoduju na realizacii diStancného vzdeldvania napriklad pre
dlhodobo chorych zZiakov. Distanc¢na forma vzdelavania by sa vS§ak mohla
osvedcit aj pri druhosancovom vzdeldvani, alebo poc¢as volnocasového
doucovania ziakov. Napriklad online neformalne vzdelavacie iniciativy by
dokazali u chudobnych Ziakov v kolektivnom prostredi efektivne rozvijat
nie len ich pocitacovu gramotnost, ale aj samostatnost, sebaregulaciu

a sebamanazment, planovanie. M6zu napomoct v rodinnom prostredi
Ziakov ustalit ich pravidelnejsi u¢ebny rezim, alebo rozvijat ich dlhodobu
sUstredenost pri praci na zadaniach a osobnu zodpovednost. Z pohladu
kvality poskytovaného vzdelavania a uc¢enia sa, (aj vzhladom na popisané
faktory v nasej porovnavacej tabulke) dialkové vzdelavanie uz nemoze byt
tak efektivne a Uspesné, ako je to v pripade prezencného vzdelavania.

Distancné vzdelavanie by

v Ziadnom pripade nemalo
nahradzat a ani ist na ukor
socialneho ucenia chudobnych
deti. Je potrebné mat to na zreteli
aj preto, Ze za istych okolnosti by
takato forma vzdelavania mohla
viest k prehlbovaniu segregacie
romskych ziakov z vylucenych
komunit.

. . . . Rom
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Prezencné vzdelavanie chudobnych Ziakov je doélezité, nie len kvoli
efektivnejSiemu poskytovaniu okamzitej spatnej vazby zo strany ucitela
(pripadne mentora), ktora okrem iného dodava chudobnym detom
potrebné sebavedomie, ale aj kvoli tomu, Zze pomaha, najma u mladsich
ziakov z odlisného sociokulturneho prostredia ucit sa dekddovat

a rozoznavat nie len verbalne, ale aj neverbalne komunikacné vzorce

a prejavy na roznych urovniach v majoritnom fyzickom prostredi. Je to
napokon nevyhnutny predpoklad pre efektivnhe nadvazovanie novych
medziludskych vztahov a pre ich dlhodobé udrziavanie.

DiStan¢né vzdelavanie by preto v Ziadnom pripade nemalo nahradzat

a ani ist na ukor socidlneho uc¢enia chudobnych deti. Je potrebné mat
to na zreteli aj preto, ze za istych okolnosti by diStanc¢né vzdelavanie
mohlo viest k prehlbovaniu segregacie chudobnych Ziakov z vyluc¢enych
komunit. Vzdy, ak je to len trochu mozné, odporucame deti vzdelavat
primarne vo fyzickom prostredi mimo vylu¢enych komunit v sprievode
zivych medziludskych interakcii a bohatych externych podnetov.
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Profilacia ,online” a ,offline” Ziakov je sUcastou
prebiehajuceho prieskumu distanéného vzdelavania
ziakov z marginalizovanych rémskych komunit, ktory
je podporovany Nadaciou Friedrich Ebert Stiftung.

FRIEDRICH
EBERT—
STIFTUNG

Prvé vysledky monitoringu si mozete
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